INFORME VISITA DE CAMPO N.

Contrato de Interventoria n.° CO1.PCCNTR. 6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-448
SENAy la Universidad de Antioquia Direcci6n General

Bogota D.C., 22 de enero de 2025

QUINTO INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACION
INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

Conviniente

NIT
Convenio n.°
Nombre de la accion formativa

Modalidad
Grupo
Unidad tematica

Tipo de evento formativo

ASOCIACION COLOMBIANA DE
COOPERATIVAS - ASCOOP

860.010.755 - 5

CO1.PCCNTR.6874617 de 2024.

AF4 ESTRATEGIAS PARA LA ADOPCION
TECNOLOGICA DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN EL SECTOR COOPERATIVO

Presencial

1

UT4 - PROMPTS PARA DIRIGIR LA
CAPACIDAD DE GENERACION DE
LENGUAJE Y RESPUESTA DE LA (IA) HACIA
TAREAS ESPECIFICAS

BOOTCAMP

Metodologia

Lugar de ejecucion

Fecha de visita

Hora de la vi

Interventor académico
Interventor que realiza la visita

Teorico practico

CARRERA 67 NO.

COASMEDAS-BOGOTAD.C

100-20 T 2 PISO 2

15 de noviembre de 2024

sita 8:00 am — 12:00 pm

Tatiana Cardona Moreno

Sergio Eduardo Montenegro Vasquez

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° CO1.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG —0001 de 2024, del Programa
de Formacién Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA y ASOCIACION COLOMBIANA DE COOPERATIVAS, se permite
presentar el informe de la visita de campo realizada al evento de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: Carlos Enrique Montenegro Narvaez
¢ Identificacion: C.C 98.384.496

e Nombre: Julian Andrés Castiblanco Herrera
e Identificaciéon: C.C 7.178.577
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2. OBJETIVOS DE LA VISITA

Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacién programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.

Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de la (s) actividad (es) de capacitacién.

A continuacién, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a la accién
de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1

3.2.

. Detalles de la accion de formacion: La Interventoria verificd la realizacion de

una sesion académica de 4 horas efectuada a la AF4 ESTRATEGIAS PARA LA
ADOPCION TECNOLOGICA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL
SECTOR COOPERATIVO, correspondiente a la ejecucion de BOOTCAMP que
se realizd de manera presencial en el CARRERA 67 NO. 100-20 T 2 PISO 2 -
COASMEDAS, el dia 15 de noviembre de 2024 en el horario de 8:00 am a 12:00
pm.

Las unidades tematicas desarrolladas corresponden a la UT4 - PROMPTS PARA
DIRIGIR LA CAPACIDAD DE GENERACION DE LENGUAJE Y RESPUESTA DE
LA (IA) HACIA TAREAS ESPECIFICAS.

De acuerdo con lo verificado en la visita, se evidencia que se desarrollaron las
tematicas correspondientes, con el fin de implementar una prueba de concepto de
inteligencia artificial que permita definir una hoja de ruta para su implementacién
en areas priorizadas de la organizacion.

Las fechas y horarios constatados por la Interventoria corresponden a los
establecido en el cronograma aprobado, y cumplen con el requisito del modelo de
aprendizaje que indica cuatro (4) horas tedricas y/o tedrico practicas, propiciando
la continuidad de los procesos de transformacién digital para el aprendizaje rapido
y la efectividad de los resultados a la hora de aplicar lo aprendido.

La sesion académica verificada fue realizada de manera adecuada en un mismo
espacio para los 24 beneficiarios asistentes, las acciones fueron dindmicas a
través de la exposicion tedrica-practica. Lo anterior, de conformidad a lo
establecido en los pliegos de condiciones de la convocatoria para este tipo de
modelo de aprendizaje.

Uso de imagen institucional del SENA: La Interventoria pudo evidenciar el uso
de la imagen institucional del SENA, en las diapositivas que proyectaron los
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

docentes durante la exposicion de la tematica, el pendén utilizado y en el material
de formacién suministrado por el conviniente. Los cuales corresponden a los
aprobados por el SENA.

Gratuidad de la formacion: La sesién académica inicid con la presentacion del
Jingle. De igual forma en las diapositivas y material de formacién se evidencia la
frase que “Las acciones de formacion ejecutadas en el marco de la convocatoria
DG-0001 de 2024 son gratuitas para los trabajadores beneficiarios”.

Asimismo, en las encuestas diligenciadas se observa que ninguno de los
beneficiarios respondié haber cancelado valor alguno por recibir la capacitacion.

Beneficiarios: El numero de beneficiarios esperados de acuerdo con el
cronograma y la propuesta aprobada corresponde a 20 personas, durante la visita
se encontraron 24 beneficiarios. La poblacién beneficiaria pertenece a areas
funcionales de gerencia general, operaciones y tecnologia, riesgos, direccion
gestion de relacionamiento, direccion de gestion del conocimiento, mercadeo y
publicidad, desarrollo empresarial, coordinacion de desarrollo empresarial,
auditoria, gestién social, crédito, gestion humana, tesoreria, seguridad de la
informacién, recuperacién y normalizaciéon, organizacion y métodos, sarlaft,
direccién de inteligencia competitiva y direccion de laboratorio de marketing en
niveles ocupacionales de alta direccién.

Capacitador: Los capacitadores a cargo de la sesion formativa fueron:

e Nombre: Carlos Enrigue Montenegro Narvaez
e Identificacion: C.C 98.384.496

e Nombre: Julian Castiblanco Herrera
e |dentificacion: C.C.178.577

Los cuales fueron aprobados por la interventoria, contaban con carnet que los
identificaba y coinciden con los registrados en el cronograma del proyecto.

Durante la exposicion se observé seguridad y buen manejo del tema, ademas de
versatilidad en sus métodos de ensefianza, manteniendo la atencion vy
propiciando constantemente la participacion de los beneficiarios.

Material de formacion: El material de formacion propuesto y aprobado para esta
accion de formacion es:

“Catrtilla impresa a full color. EI material es un complemento didactico importante
para que el estudiante obtenga informacién adicional, para resolver problemas, es
excelente para la representacion de conceptos abstractos y densos, razonamiento
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I6gico y argumentacion, también permite entregar los contenidos de manera logica
y secuencial, con lecturas que apoyan el proceso de ensefianza aprendizaje,
talleres y ejercicios practicos para su aplicacion.

Algunos de los contenidos del material de formacién, metodolégicamente
estructurados, y en coherencia con la metodologia y con las unidades tematicas
propuestas en esta accion de formacion, son:

-PENSAMIENTO Y ANALISIS CRITICO
-LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL SECTOR COOPERATIVO
-APLICACION DE MODELOS GPT EN EL SECTOR COOPERATIVO
- PROMPTS PARA DIRIGIR LA CAPACIDAD DE GENERACION DE LENGUAJE
Y RESPUESTA DE LA (IA) HACIA TAREAS ESPECIFICAS

Estos recursos contribuyen al mejoramiento y aplicacion del conocimiento
permitiendo al participante reflexionaran sobre estas nuevas tecnologias que estan
revolucionando el cuidado de la salud y los servicios que prestan.
Fundamentalmente, la robdética, y la telemedicina que estan aportando multiples
beneficios al sector salud como Ila productividad y la sostenibilidad.

El material descrito cumple la normatividad vigente en cuanto a propiedad
intelectual y lo establecido en la Resolucion de Tarifas 2024. El material de
formacion corresponde a una produccion reciente de menos de 2 afos.

Durante la visita realizada para evaluar el material de formacién de AF4
ESTRATEGIAS PARA LA ADOPCION TECNOLOGICA DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN EL SECTOR COOPERATIVO, se comprobd que el contenido
entregado cumple con las expectativas y estandares requeridos para la accion
formativa. Se trata de un material impreso actualizado, con menos de dos afos de
produccion, estructurado de forma secuencial para seguir la progresion de las
diferentes unidades tematicas. Esto facilita a los participantes la consolidacién de
conocimientos y les permite retomar conceptos relevantes. Ademas, el material fue
disefado en coherencia con las necesidades del sector y las expectativas de las
organizaciones beneficiarias, lo cual contribuye a que los participantes puedan
aplicar lo aprendido de manera efectiva en su entorno laboral.

4. CONDICIONES DEL AMBIENTE DE FORMACION
4.1. Modalidad presencial

En la visita se evidencidé que las condiciones fisicas del espacio donde se llevé a cabo
la sesién académica son adecuadas, toda vez que el saléon es amplio, cuenta con
buena iluminacion y ventilacién, tiene sillas comodas y mesas para apoyo. Cuenta con
equipos electrénicos para la proyeccion de las diapositivas, computador y sonido.
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El ambiente de formacion es apto para desarrollar la capacitacién, toda vez que tiene
las caracteristicas propias para ofrecer a los beneficiarios las sesiones académicas sin
ruidos, ni interrupciones.

Durante la visita se evidencio lo siguiente:

4.1.1. Ayudas y equipos para la formacion: Los recursos tecnoldgicos
utilizados para la ejecucion de la accién de formacion fueron Video Beam,
computador y sonido.

4.1.2. Aulas, salones y auditorios: La capacitacion se llevd a cabo en
CARRERA 67 NO. 100-20 T 2 PISO 2-COASMEDAS, el dia 15 de noviembre
de 2024 en el horario de 8:00 am a 12:00 pm., el lugar cumplié con las
caracteristicas exigidas como la facilidad de acceso, iluminacién, buena
ventilacién y con suficiente espacio para realizar las diferentes actividades
propuestas por el capacitador.

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

5.1. Enfoque de la accién de formaciéon: Formacion gerencial, dirigida a actualizar y
adquirir conocimientos y habilidades organizacionales que le permitan a los
beneficiarios aplicar procesos de analisis e interpretaciéon de la informacién para
optimizar la toma de decisiones estratégicas y promover la innovacion, procesos
de transformacién organizacional, que generen aumento de productividad y
competitividad empresarial. Lo que se quiere es que los trabajadores
comprendan, conozcan y sean capaces de hacer es: Proporcionar a la alta
direccion de Coasmedas los conceptos mas importantes de la inteligencia
artificial, abordando sus aplicaciones mas apropiadas que permitan a Coasmedas
estructurar de forma rapida pruebas de concepto para su uso y replicacion,
priorizando los procesos y areas en donde el nivel de madurez permita la
generacion de un mayor valor para la organizacion, especificamente atendiendo a
los perfiles definidos en el nivel ocupacional alta direccion.

6. HALLAZGOS
Durante el desarrollo de la visita no se evidenciaron hallazgos.
7. RECOMENDACIONES

Dar continuidad a las labores de acompanamiento y apoyo que se brindan desde la
coordinacioén de los eventos formativos a los beneficiarios, asegurando que el avance
y culminacién del curso sea satisfactorio y oportuno.
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8. CONCLUSIONES

o

El evento de formacion BOOTCAMP se desarrolld6 de manera presencial en
CARRERA 67 NO. 100-20 T 2 PISO 2-COASMEDAS, el dia 15 de noviembre de
2024 en el horario de 8:00 am a 12:00 pm., de acuerdo con lo programado en el
cronograma general detallado, cumpliendo asi con la fecha y hora. Adicionalmente
se evidencio que el capacitador es el aprobado por la Interventoria.

La accién de formacién, asi como la unidad tematica respectiva, corresponden a lo
registrado en el cronograma detallado remitido por el conviniente.

En los diferentes elementos graficos se evidencié la imagen institucional del SENA
y la frase que hace referencia a la gratuidad de la formacién.

La metodologia utilizada en la sesion de formacién se desarrollé en su componente
tedrico-practico; igualmente los docentes compartieron sus conocimientos y
realizaron una exposicion organizada y congruente de los temas correspondientes,
permitiendo la participacion constante de los beneficiarios.

El material de formacion fue coherente con la tematica impartida y lo establecido en
el proyecto aprobado.

Los participantes contaban con el recibido el material de formacion.

Ninguno de los participantes manifesté haber realizado pagos con recursos propios
por la capacitacion a la cual estaban asistiendo.

9. REGISTRO VISUAL

A continuacion, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

Fachada del lugar donde se ejecuta la acciéon de formacion
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Capacitadores

Carné y cédula del capacitador
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Unidad tematica desarrollada en la sesiéon

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electronico: interventoriasena@udea.edu.co
NIT 890.980.040-8 Pag. 8 de 16




SENAy la Universidad de Antioquia

INFORME VISITA DE CAMPO N.°
Contrato de Interventoria n.° CO1.PCCNTR. 6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-448

Direccion General

Beneficiarios de la accon de formacion
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Material de formacion (cubierta — contenido — contracubierta)
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Imagen institucional SENA
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Ayudas y equipos
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Espacio de formacién (saldn, sillas, etc.)

10. CONCEPTO ACADEMICO

La ejecucion de la accion de formacion visitada presenta una adecuada implementacion
desde el punto de vista pedagdgico y académico, cumpliendo con los objetivos
planteados en el proyecto aprobado. Durante la sesién correspondiente a la unidad
tematica UT4, se observd que los capacitadores lograron transmitir los contenidos
programados utilizando estrategias didacticas efectivas, como la exposicién tedrica y la
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interaccion dinamica con los participantes. La organizacion y desarrollo de la sesion se
ajusto al cronograma establecido, garantizando una experiencia de aprendizaje tedrico-
practica que fomenta la adquisicion de competencias relacionadas con la aplicacion de
prompts en inteligencia artificial en el sector cooperativo.

Asimismo, el ambiente formativo se destaco por sus condiciones fisicas adecuadas y el
uso correcto de recursos tecnologicos como video beam, computador y sonido, lo cual
facilitd el desarrollo de la actividad y promovio la participacion activa de los beneficiarios.
Ademas, el material entregado, consistente en cartillas impresas a color y aplicaciones
multimedia, cumplié con las expectativas pedagdgicas, ofreciendo una estructura légica y
secuencial que respalda el aprendizaje. La coherencia entre el contenido del material, las
competencias a desarrollar y las necesidades del sector cooperativo demuestra una
alineacion integral entre el disefio formativo y los objetivos del proyecto.

Por ultimo, se evidencia un manejo eficiente de los recursos y la gratuidad de la
formacion, aspectos corroborados por los beneficiarios en las encuestas realizadas. Los
capacitadores, aprobados por la Interventoria, mostraron experiencia y versatilidad en la
ensefianza, consolidando un espacio propicio para la adquisicion de habilidades claves.
En general, la accién formativa visitada refleja un compromiso con la calidad educativa, la
innovacion tecnolégica y el desarrollo de capacidades que fortalecen el sector cooperativo
frente a los desafios de la transformacion digital.

?ékz@?wr

MARTHA CECILIA ALVAREZ OSORIO TATIANA CARDONA MORENO
Coordinador académico Interventor Académico
Proyecto Interventoria SENA Proyecto Interventoria SENA
Universidad de Antioquia Universidad de Antioquia

Copia: Dra. Lady Beatriz Quevedo Cantor— Coordinadora del Grupo de Gestién para la Productividad y Competitividad

Proyecto: Sergio Eduardo Montenegro Vasquez — Interventor
Revis6: Martha Alvarez — Coordinadora académica
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